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Szanowni Państwo, 
25 maja 2018 roku weszła w życie Ustawa z dnia 10 maja 2018 roku o ochronie danych osobowych Dz.U. 2018 poz. 
1000. Ustawa reguluje zasady ochrony Pani/Pana danych osobowych zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r. nr 2016/679 (RODO). 
Kto jest administratorem Państwa danych osobowych? 
Administratorem Państwa danych osobowych jest CERAMIKA COLOR Sp. z o. o., 26-200 Końskie, Kopaniny 11B 
(dalej jako Spółka lub Administrator). 
Z Administratorem można skontaktować się pisemnie za pomocą poczty tradycyjnej na adres: podany powyżej lub za 
pomocą poczty e-mail pod adresem: info@grupakonskie.pl 
Jak dbamy o bezpieczeństwo danych osobowych? 
Zapewniamy wszelkie środki fizycznej, technicznej i organizacyjnej ochrony danych osobowych przed ich 
przypadkowym czy umyślnym zniszczeniem, przypadkową utratą, zmianą, nieuprawnionym ujawnieniem, 
wykorzystaniem czy dostępem, zgodnie ze wszystkimi obowiązującymi przepisami. 
Wyznaczyliśmy Inspektora Ochrony Danych, p. Jolantę Czechowską, z którą można się skontaktować za pomocą 
poczty e-mail pod adresem: iod@grupakonskie.pl 
Jakie mają Państwo prawa w stosunku do danych, które Państwa dotyczą, a które przetwarzamy? 
Ma Pani/Pan prawo do żądania od Administratora: dostępu do Pani/Pana danych osobowych oraz otrzymania ich 
kopii; sprostowania (poprawiania) Pani/Pana danych osobowych; usunięcia Pani/Pana danych osobowych w sytuacji 
gdy przetwarzanie nie następuje w celu wywiązania się z obowiązku wynikającego z przepisu prawa; ograniczenia 
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych; wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/pana danych 
osobowych; przenoszenia Pani/Pana danych osobowych; wniesienia skargi do Prezesa Urzędu ds. Ochrony Danych 
Osobowych (dane kontaktowe na stronie urzędu pod adresem www.uodo.gov.pl) w przypadku gdy uznają Państwo, 
iż przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO. 
Jaki jest cel i podstawa prawna przetwarzania Państwa danych osobowych? 
Dane osobowe przetwarzamy w celu: 

●​ zawarcia i realizacji umowy (w tym w celach kontaktowych, realizacji rozliczeń i płatności niezbędnych do jej 
realizacji) lub podjęcia działań na Państwa żądanie w celu jej zawarcia (art. 6 ust. 1 lit. b lub art. 6 ust. 1 lit. f 
RODO, jeśli kontaktuje się z nami pracownik kontrahenta). Podanie danych jest wymogiem umownym i/lub 
warunkiem zawarcia umowy, podanie danych jest dobrowolne, ale niezbędne do zawarcia i realizacji umowy, 

●​ archiwizacji danych po realizacji umowy (na podst. art. 6 ust. 1 lit. c RODO w związku z przepisami prawa 
oraz na podst. art. 6 ust. 1 lit. f RODO dla danych przechowywanych w archiwach i kopiach bezpieczeństwa – 
prawnie uzasadnionym interesem jest dochodzenie roszczeń lub ochrona przed takimi roszczeniami oraz 
zapewnienie integralności danych), 

●​ realizacji zobowiązań prawnych wynikających m.in. z przepisów prawa podatkowego, cywilnego czy 
transportowego, np. w zakresie rachunkowości i podatków, transportu, handlu zagranicznego i cła (art. 6 ust. 
1 lit. c), 

●​ w przypadku przetwarzania na podstawie zgody – w celach każdorazowo określonych w treści zgody (art. 6 
ust. 1 lit. a), 

●​ odpowiedzi na przesłaną wiadomość, ofertę lub zapytanie telefoniczne, realizacji działań, o które się 
Państwo zwrócili lub przesyłania informacji, jeśli wyrazili Państwo na to zgodę, jest to niezbędne przed 
zawarciem umowy lub jeśli jesteśmy do tego zobowiązani przepisami prawa (art. 6 ust. 1 lit. a, b, lub c), 

Państwa dane osobowe są lub mogą być przetwarzane również na podstawie art. 6 ust. 1 lit f) RODO, jeśli 
przetwarzanie jest niezbędne do następujących celów wynikających z prawnie uzasadnionych interesów 
realizowanych przez Administratora: 
●​ obsługa posprzedażowa, szczeg. rozpatrywanie i realizacja reklamacji lub innych roszczeń, prowadzenie 

procesu windykacji (prawnie uzasadnionym interesem jest dochodzenie i obrona przed roszczeniami), 
●​ oferowanie produktów i usług, w tym marketing bezpośredni (prawnie uzasadnionym interesem jest 

poszerzanie kręgu nabywców oraz poprawianie relacji z klientem), 
●​ ocena i/lub badanie satysfakcji klientów (prawnie uzasadnionym interesem jest rozwój produktów i usług),  



●​ wewnętrzna administracja i organizacja pracy, w tym prowadzenie wewnętrznego nadzoru i 
sprawozdawczości (prawnie uzasadnionym interesem jest zapewnienie optymalnego funkcjonowania 
przedsiębiorstwa), 

●​ zapewnienie bezpieczeństwa sieci i procesów IT (prawnie uzasadnionym interesem jest ochrona osób i 
mienia), 

●​ za pomocą monitoringu wideo oraz poprzez weryfikację osób wjeżdżających/wchodzących na teren zakładu, 
w tym kierowców Dostawców (prawnie uzasadnionym interesem jest ochrona osób i mienia). 

Kto może być odbiorcą Państwa danych osobowych? 
Państwa dane osobowe udostępniamy lub możemy udostępnić przede wszystkim: firmie dostarczającej 
oprogramowanie księgowe i biurowe lub innym firmom świadczącym usługi serwisowe lub w zakresie IT, firmie 
świadczącej usługi konsultingowe w zakresie danych osobowych oraz outsourcing Inspektora Ochrony Danych, 
przewoźnikom, dostawcom usług pocztowych, pracownikom tymczasowym, firmie serwisującej monitoring wizyjny. 
Na podstawie odrębnej zgody odbiorcą danych może/mogą być LinkedIn Ireland Unlimited Company, Meta 
Platforms Ireland Limited, Google Ireland Limited.  
Dane przetwarzane są na podstawie umowy z nami i wyłącznie z naszego polecenia. Nie udostępniamy żadnym 
podmiotom zewnętrznym Państwa danych na użytek własny – jedynie do realizacji określonych powyżej zadań. 
Wszyscy partnerzy, którzy przetwarzają Państwa dane osobowe zapewniają bezpieczeństwo danych i wypełniają 
wszystkie obowiązki w zakresie ochrony danych osobowych. 
Państwa dane osobowe udostępniamy również uprawnionym pracownikom Spółki, którzy w imieniu Administratora 
wykonują zadania związane z przetwarzaniem Państwa danych oraz uprawnionym spółkom należący do Grupy 
Końskie, której Spółka jest częścią. Odbiorcami mogą być również urzędy i organy uprawnione na podstawie 
przepisów prawa. 
Jakie są zasady przekazywania Państwa danych osobowych poza EOG? 
Państwa dane osobowe są przekazywane do odbiorców w państwach trzecich, tj. poza Europejski Obszar 
Gospodarczy (EOG) lub do organizacji międzynarodowych, w tym do krajów, dla których Komisja Europejska nie 
stwierdziła odpowiedniego stopnia ochrony. Są to: Microsoft Corporation (USA) - dane udostępniane dla zapewnienia 
ciągłości działania, utrzymania i serwisowania oprogramowania, które wykorzystujemy zgodnie z warunkami 
licencyjnymi Microsoft; Google LLC (USA) - dane udostępniane dla zapewnienia ciągłości działania, utrzymania i 
serwisowania oprogramowania, które wykorzystujemy zgodnie z warunkami licencyjnymi Google; LinkedIn 
Corporation (USA) - dane udostępniane dla zapewnienia ciągłości działania, utrzymania i serwisowania 
oprogramowania, które wykorzystujemy zgodnie z warunkami licencyjnymi LinkedIn; Meta Platforms Inc. (USA) - 
dane udostępniane dla zapewnienia ciągłości działania, utrzymania i serwisowania oprogramowania, które 
wykorzystujemy zgodnie z warunkami licencyjnymi Meta. 
W przypadku wyrażenia stosownej zgody dane osobowe mogą być lub będą udostępnione odnośnym dostawcom 
technologii i serwisów, tj.: LinkedIn, Facebook, Instagram, TikTok. Zgodnie z ponadnarodowym charakterem 
przepływu danych w ramach tych technologii i serwisów dochodzi do transferu Państwa danych poza EOG, w tym do 
krajów, dla których Komisja Europejska nie stwierdziła odpowiedniego stopnia ochrony: LinkedIn Corporation (USA), 
Meta Platforms Inc. (USA), TikTok Technology Limited (Chiny). Cel przetwarzania został określony w treści zgody, na 
podstawie której dochodzi do transferu danych. 
W przypadku: Microsoft Corporation, LinkedIn Corporation, Meta Platforms Inc., Google LLC - ochronę danych 
zapewnia stosowny certyfikat w ramach tzw. Data Privacy Framework, na podstawie którego Komisja Europejska 
zgodnie z art. 45 RODO stwierdziła, że zapewniają one odpowiedni stopień ochrony. W tych i pozostałych 
podmiotach ochronę stanowi podpisanie Standardowych Klauzul Umownych wraz z zastosowaniem odpowiednich 
zabezpieczeń (m.in. szyfrowanie danych). Więcej informacji na temat przetwarzania danych przez te podmioty można 
znaleźć w politykach prywatności znajdujących się na ich stronach internetowych.  
Jak długo przechowujemy Państwa dane osobowe? 
Przechowujemy Państwa dane osobowe wyłącznie przez czas niezbędny do osiągnięcia celów, do jakich dane zostały 
zgromadzone lub przez czas określony prawem. W stosunku do danych przetwarzanych na podstawie zgody – do 
momentu jej wycofania. W przypadku przetwarzania w celu udzielenia odpowiedzi na pytanie – przez 1 rok od 
zakończenia korespondencji. W pozostałych przypadkach będzie to okres przedawnienia roszczeń lub inne okresy 
przewidziane prawem. 
Jak możemy podejmować decyzje w oparciu o Państwa dane osobowe? 
W oparciu o Państwa dane osobowe możemy podejmować zautomatyzowane decyzje, w tym dokonywać 
profilowania, o którym mowa w art. 22 ust. 1 i 4 RODO. Ma to miejsce w nast. systemach: platformy społecznościowe 
i witryna internetowa https://ceramikacolor.pl/, w celu marketingu usług własnych. Mają Państwo prawo odwołać się 
od tak podjętej decyzji przekazując nam swoje stanowisko poprzez podane powyżej kanały komunikacji. 
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Monitoring wizyjny 
Na terenie i w obiektach Spółki Państwa wizerunek może zostać nagrany i utrwalony. O stosowaniu monitoringu 
wizyjnego informują widoczne tablice zawierające klauzulę informacyjną RODO oraz tabliczki z piktogramem kamery 
w miejscach zbierania wizerunku. Przetwarzanie danych za pomocą monitoringu odbywa się dla zapewnienia 
bezpieczeństwa i porządku oraz możliwości jego odtworzenia w celu dowodowym, informacyjnym i prewencyjnym 
dla udokumentowania zdarzeń niepożądanych lub niedozwolonych zachowań w obrębie przestrzeni publicznej 
Spółki, na podstawie art. 6 ust.1 lit. f RODO. Państwa dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom 
świadczącym usługi na rzecz Administratora w zakresie ochrony osób i mienia oraz podmiotom uprawnionym do ich 
otrzymania na podstawie przepisów obowiązującego prawa. Nagrane i utrwalone dane przechowujemy nie dłużej niż 
3 miesiące. Okres przetwarzania może zostać każdorazowo przedłużony o okres przedawnienia roszczeń, jeżeli 
przetwarzanie Państwa danych osobowych będzie niezbędne do ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczeń 
albo obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora. 
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