KODEKS ETYKI CERAMIKI COLOR Sp. z 0.0.

Kodeks etyki firmy Ceramika Color przedstawia obowigzujace w firmie zasady i zwyczaje dotyczace
przestrzegania prawa i etyki biznesowej. Odzwierciedla on standardy etyczne i fundamentalne
wartoéci obowiazujace w firmie. Kazdy pracownik firmy Ceramika Color jest zobowigzany do
zapoznania sig¢ z tym kodeksem i do przestrzegania zawartych w nim regut i zasad podczas prowadzenia
dziatalnosci w imieniu firmy.

Kodeks etyki” obejmuje szeroki wachlarz procedur i praktyk biznesowych. Nie uwzglednia on
wprawdzie wszystkich mozliwych sytuacji, ale oferuje ogélne wskazéwki dotyczace oczekiwan firmy
wzgledem zachowania pracownikéw oraz ich odpowiedzialnosci etycznej i prawnej jako
reprezentantéw firmy Ceramika Color. Oczekujemy od Panstwa przestrzegania litery i ducha prawa
oraz skrupulatnego przestrzegania zasad etyki biznesowej podczas petnienia obowigzkéw.

Wstep

W przypadku konfliktu obowigzujacego prawa z zasada lub zwyczajem zapisanym w ,kodeksie etyki”
pracownik jest zobowigzany do przestrzegania prawa; jesdli jednak Kodeks koliduje z miejscowym
zwyczajem lub zasada, zakiada sie nadrzednos¢ Kodeksu. Z wszelkimi pytaniami dotyczacymi tych
konfliktéw nalezy zwracac sie do przetozonego ktdry postuzy radg, jak poradzi¢ sobie w danej sytuacji.

Kazde naruszenie zasad i zwyczajow zapisanych w ,Kodeksie etyki "spotka sie z konsekwencjami
dyscyplinarnymi wiacznie z ewentualnym zwolnieniem. Jesli pracownik znajduje sie w sytuacji, ktora
jego zdaniem moie prowadzi¢ lub juz doprowadzita do naruszenia Kodeksu lub innych zasad firmy,
albo wie lub podejrzewa, ze takiego naruszenia dopuscity sig inne osoby, powinien postapic zgodnie z
wytycznymi opisanymi dalej w kodeksie.

1. Jakimi wartoéciami kierujemy sie w naszej pracy?

Kodeks Etyki Ceramiki Color opiera si¢ na wartosciach wspélnych dla catej Firmy: szacunku,
zaangazowaniu i rozwoju. Wartosci te facza wszystkich pracownikow, niezaleznie od ich pozycji w
organizaciji i sa drogowskazem dla wszystkich podejmowanych przez nas decyzji i dziatan. Dziatajac
zgodnie z naszymi wartoéciami, przyczyniamy sie do dfugoterminowego sukcesu Ceramiki Color.

Nasze wartosci:
Szacunek

e Wobec siebie, wobec Kolezanek i Kolegéw, wobec Klientdw
e Szanujemy réznorodnos¢ bedacq zrédiem naszej sity

Zaangaiowanie

e Wychodzimy z inicjatywa i podejmujemy dodatkowy wysitek na rzecz Firmy.

e Dobrze wykonujemy swoja prace, wykorzystujac do tego wiasciwe narzedzia i korzystajac z
najlepszych rozwiazan opartych na posiadanej wiedzy.

o jesteémy wspo6todpowiedzialni za nasze dziatania i zaniechania.

e znajdujemy lepsze sposoby na rozwigzywanie problemow.

Rozwdj

e Stawiamy sobie ambitne cele i nieustannie rozwijamy sie
e Dazymy do osiggania najlepszych wynikéw we wszystkich aspektach dziatar
e Rzetelnie oceniamy rezultaty naszej pracy




2. Jaka jest nasza misja?

Oferowanie szerokiego zakresu dobrze zaprojektowanych produktéw , ktére zapewniajg radosé z
uzytkowania i sprawiaja, ze nasze otoczenie jest piekniejsze.

3. Jaka jest wizja naszej firmy?

Dazymy do tego, by nasze produkty wprowadzaty pozytywne zmiany w Zyciu i otoczeniu naszych
Klientéw. Dzieki wiedzy, doswiadczeniu, jakosci naszych produktéw, ciggtemu rozwojowi dostarczamy
im produkty spefniajace ich oczekiwania.

4. Do kogo kierowany jest Kodeks?

Standardy postepowania zawarte w Kodeksie obowigzujg nas wszystkich—pracownikéw Ceramiki
Color, niezaleznie od stanowiska, jakie zajmujemy.

Kodeks obowigzuje cztonkéw zarzadu, dyrektoréw, kierownikéw i pracownikéw Ceramiki Color.

Respektowania naszego Kodeksu Etyki oczekujemy rowniez od oséb i podmiotdéw wspodtpracujacych z
Ceramikg Color.

5. Standardy i zwyczaje ogélne

Ceramika Color dazy do przestrzegania praw, regut i przepiséw dotyczacych prowadzenia dziatalnosci,
wszedzie tam, gdzie jeste$émy obecni. Naszym pierwszorzednym celem jest catkowite ich spetnianie..
Pracownicy muszg unika¢ wszystkiego, co grozi uwiktaniem firmy lub jej personelu w dziatalnosc¢
sprzeczng z prawem. Wykorzystywanie pracownikéw lub sktadnikéw majatku firmy Ceramika Color do
jakichkolwiek celéw sprzecznych z prawem jest surowo zabronione.

Poza wymogami $cile okreslonymi w prawie, pracownicy Ceramiki Color muszg w trakcie
wywigzywania sie ze swoich obowigzkéw przestrzega¢ najwyzszych standardéw etyki biznesowe;j i
osobistej. Oznacza to, ze zawsze powinni postepowac uczciwie i etycznie - niezaleznie od tego, czy maja
do czynienia z innymi pracownikami firmy Ceramiki Color, osobami trzecimi, podmiotami
gospodarczymi, klientami, dostawcami czy organami administracji lub nadzoru. Oznacza to takie
unikanie jakichkolwiek budzacych watpliwosci relacji z osobami lub firmami, z ktérymi Ceramika Color
zawiera transakcje lub moze prowadzi¢ interesy, nieujawnianie informacji poufnych uzyskanych w
trakcie pracy w firmie Ceramika Color, jak réwniez unikanie wszelkich sytuacji, ktdre moga
spowodowac konflikt intereséw z mozliwg szkodg dla pracownika i/lub firmy.

Niepodporzadkowanie sie ,,Kodeksowi etyki” grozi szeregiem konsekwencji dyscyplinarnych, wigcznie
z ewentualnym zwolnieniem. Podstawg do wszczecia postepowania dyscyplinarnego wobec
pracownika jest réwniez nieujawnienie przez niego naruszenia tych standardéw i zwyczajéw przez
innych pracownikéw lub podwykonawcéw firmy.

Wierzymy, ze $ciste stosowanie sie do przyjetych przez nas zasad etycznych stanowi najwazniejsze
zobowigzanie wzgledem naszych klientéw, wspéipracownikéw i partneréw biznesowych oraz pozwala
nam na budowanie wiarygodnoéci wzgledem nich.



5.1. Relacje w miejscu pracy

Zasady bezpieczeristwa i higieny pracy. Ochrona zdrowia i bezpieczeristwa pracownikéw w miejscu
pracy jest dla nas przedmiotem najwyzszej troski. Dlatego Ceramika Color przywigzuje ogromng wage
do przestrzegania obowigzujacych zasad BHP przez wszystkich swoich pracownikéw, w tym w
szczegolnosci zakazu wykonywania obowigzkéw stuzbowych pod wptywem alkoholu iinnych substancji
odurzajacych. Nasze zobowigzania dotycza takze dbatosci o bezpieczeristwo naszych klientéw oraz
wszystkich uzytkownikéw naszych produktow.

Zasady antydyskryminacyjne. Zobowigzujemy sie do przestrzegania istniejagcych norm
miedzynarodowych w zakresie poszanowania praw cziowieka i uczciwego traktowania wszystkich
pracownikéw. Za niedopuszczalne w naszej pracy uwazamy dziatania dyskryminujace ze wzgledu na
wiek, pte¢, orientacje seksualng, wyznanie, narodowos¢ czy przynaleino$é¢ etniczng naszych
pracownikéw. Wszelkie rodzaje molestowania sa niedopuszczalne i niosg za sobg surowe
konsekwencje dyscyplinarne.

Dbatoé¢ o miejsce pracy. Dazymy do zapewnienia wiaéciwych warunkéw wykonywania pracy. Wszyscy
pracownicy powinni dba¢ o porzadek i fad miejsca pracy, a takze powstrzymywac sie od wszelkich
zachowari mogacych zaktéci¢ prace wspétpracownikéw.

Grozenie przemoca. Jakiekolwiek stowne grozenie uzyciem przemocy jest niedopuszczalne i powinno
by¢ zgtaszane przetozonemu lub reprezentantowi dziatu kadr. Kazde zgtoszenie dokonania aktu
przemocy lub grozenia nim zostanie wnikliwie zbadane. Przeciwko pracownikom dopuszczajacym sie
aktéw przemocy lub grézb ich dokonania zostanie wszczete postepowanie dyscyplinarne z sankcjami
wiacznie z ewentualnym zwolnieniem, jak réwniez postepowanie karne.

Alkohol i narkotyki. Poniewaz naduzywanie alkoholu i narkotykéw powainie zagraza bezpieczefistwu i
wynikom pracy, jak réwniez moze wigzac sie z dziatalnoscig przestgpcza, Ceramika Color wymaga, aby
w miejscu pracy nikt nie byt pod wptywem alkoholu lub narkotykéw. Zasada ta obowigzuje wszystkich
pracownikéw firmy w trakcie przebywania na terenie zaktadu, a takze w trakcie pracy poza nim. Jedli
pracownik przychodzi do pracy bedac pod wptywem narkotykéw lub w jego organizmie zostaje
stwierdzony poziom alkoholu lub innych substancji chemicznych, ktéry moie ograniczac jego
mozliwoéci wykonywania pracy, zostanie przeciwko niemu wszczete postgpowanie dyscyplinarne
wiacznie z ewentualnym zwolnieniem. Pracownikom, ktérzy majg istotne problemy z utrzymaniem
jakosci pracy lub spowoduja powazne incydenty lub wypadki, zostanie wymierzona kara zwolnienia,
jesli badania lekarskie wykazg obecnosé¢ narkotykéw w ich organizmie. Zwolnieni mogg by¢ takze
pracownicy, ktérzy w trakcie pracy lub przebywania na terenie firmy rozprowadzajg, sprzedaja, kupuja,
wytwarzaja, rozdaja, posiadajg lub zazywaja narkotyki.

5. 2. Ochrona $rodowiska

Ceramika Color przestrzega wszystkich regut i standardéw ochrony srodowiska poprzez ograniczenie
negatywnego oddziatywania na $rodowisko oraz racjonalne wykorzystanie zasobéw naturalnych w
catym taricuchu wartoéci. Dziatamy w zgodzie z decyzjami administracyjnymi wyznaczajgcymi warunki
korzystania z zasobdw $rodowiska naturalnego. Staramy sie doskonali¢ nasze procedury i dziatania,
zmierzajac do zwiekszenia efektywnosci w tym obszarze.

5.3. Konflikty interesow

Konflikty intereséw wystepuja, gdy pracownik wykorzystuje swoje stanowisko w Ceramice Color do
osiggania prywatnych korzysci materialnych, badZ niematerialnych lub jedli osobiste interesy
pracownika sg niezgodne z jego obowigzkami stuzbowymi lub interesami Firmy. Nasi pracownicy
zobligowani s do unikania wszelkich dziatan lub powigzan, ktére stojqg w sprzecznosci z interesami
Firmy. Sytuacje, ktére moga prowadzi¢ do faktycznego lub domniemanego konfliktu intereséw muszg



byc zgtaszane lub konsultowane z przetozonymi lub z Komisjg Etyki. Przyktadamy szczegdlne starania
do stosowania zasad niezaleznosci w procesach rekrutacyjnych, czy w systemie nagradzania lub
awansowania pracownikow.

5.4 Ochrona informacji i danych osobowych, internet, portale spotecznosciowe

Nasza firma respektuje prawo do prywatnosci swoich pracownikéw oraz klientdw czy dostawcow —ich
danych osobowych oraz innych informacji natury prywatnej. Dane osobowe sg przetwarzane w firmie
zgodnie z przepisami prawa.

Nasi Pracownicy korzystajacy z portali spotecznosciowych umieszczajac w nich informacje powinni
powstrzymywac sie od umieszczania jakichkolwiek informacji i materiatow dotyczacych konkretnych
projektéw, w ktérych biora lub brali udziat.

Definicja akt firmowych jest bardzo szeroka. Moze ona obejmowac poczte elektroniczng, a nawet
pojedyncze notatki, kalendarze i dzienniki. Z poczty elektronicznej powinno sie korzystac¢ przede
wszystkim do celéw stuzbowych. Wszystkie wiadomosci poczty elektronicznej stanowia wtasnosé firmy
Ceramika Color. Korzystanie przez pracownikéow z systemoéw komputerowych firmy do wysytania lub
odbierania poczty elektronicznej lub uzyskiwania dostepu do Internetu nie jest objete zasadg
poszanowania prywatnosci. Ceramika Color monitoruje lub moze monitorowa¢ wykorzystanie
systemow komputerowych, aby zapobiec ich niestosownemu uzywaniu, jak réwniez aby ograniczy¢
koszty wynikajace z przechowywania duzej ilosci danych. Pracownicy nie moga korzystaé z poczty
elektronicznej w celu uzyskania korzysci osobistej, reklamowania sie, ubiegania sie o srodki, wysytania
listéw rozsytanych systemem tancuszkowym lub wysytania dowolnych innych wiadomosci, ktére
mogtyby szkodzi¢ reputacji firmy. Z uwagi na to, ze poczta elektroniczna nie jest zabezpieczona przy
wysytaniu informacji poufnych lub zastrzezonych poczta elektroniczng nalezy zachowa¢ odpowiednig
dyskrecije.

Pracownicy powinni takze zachowaé rozsadek podczas korzystania z Internetu w pracy. Z Internetu
nalezy korzystaé¢ gtéwnie do celow stuzbowych - jest to podyktowane koniecznoscig ograniczania
kosztow. W zwigzku z publicznym charakterem Internetu nalezy uwazaé, aby nie ujawnia¢ w nim
informacji poufnych, a takze nie uzyskiwac za jego posrednictwem nielegalnych informacji. Firma moze
monitorowac sposéb korzystania z Internetu przez pracownikéw, sprawdzajac m.in. do jakich siegaja
serwisow i informacji. Uzyskiwanie dostepu do materiatéw pornograficznych lub obscenicznych albo
rozprowadzanie ich przez Internet lub poczte elektroniczng jest surowo wzbronione.

Piszac o sprawach stuzbowych, nalezy zawsze pamieta¢ o tym, ie dane firmowe podlegajg
przymusowemu ujawnieniu organom rzagdowym lub osobom prywatnym w trakcie postepowania
sgdowego. A co wazniejsze takie materialy moga postuzy¢ $rodkom masowego przekazu do
ksztattowania opinii publicznej o wizerunku firmy.

Niezaleznie od tego, do kogo sie pisze, to co sie pisze, moze mie¢ istotne konsekwencje. Kazda wystana
wiadomos$¢ moze z tatwoscia zostaé wydrukowana, zmodyfikowana i rozpowszechniona

5.5 Informacje poufne

Pracownicy firmy nie mogg bez specjalnego upowaznienia ujawnia¢ informacji poufnych nikomu spoza
firmy. Poufnoscig moga by¢ objete rézne rodzaje informacji, w tym wszystkie informacje wewnetrzne,
poufne, zastrzezone lub tajne, zwigzane z dziatalnoscig firmy Ceramika Color. Wigkszos¢ procedur,
wiedzy specjalistycznej i doswiadczen firmy podlega ochronie jako tajemnice handlowe. Stanowig one
cenny sktadnik majatku firmy. Do informacji poufnych naleza réwniez m.in. procesy i metody produkcji,
grafiki wzoréw, receptury i sktady wyrobéw, oprogramowanie komputerowe i hasta, dane finansowe,
prognozy finansowe, plany i strategie, cenniki dla klientéw, zyski i koszty produkcji, jak réwniez
pozostate informacje dotyczace naszej dziatalnosci, klientéw i dostawcéw. Ponadto Ceramika Color



otrzymuje czasami informacje poufne od innych firm lub os6b prywatnych na potrzeby prowadzonej
dziatalnoéci. Ujawnianie tajemnic handlowych bez upowaznienia moze spowodowac, ze stracg one na
wartoéci, i moze stanowi¢ przestepstwo lub by¢ réwnoznaczne z naruszeniem warunkéw umowy.
Zakaz ujawniania tajemnicy handlowej obowigzuje pracownikéw zaréwno w okresie zatrudnienia jak i
po jego zakorczeniu

5.6 Wykorzystanie wiasnosci firmy

Wierzymy, ze nasza Firma jest naszym dobrem wspdéinym, dlatego zobowigzujemy sig do dziatan
prowadzacych do ochrony wtasnosci intelektualnej, w tym naszych patentéw i know-how, znakéw
towarowych oraz materiatdbw i produktéw objetych prawami autorskimi, a takze wszelkiego
materialnego majatku Spétki oraz do ich racjonalnego wykorzystania wytacznie w celach biznesowych,
zwigzanych z dziatalnoscia Spétki. Zobowigzujemy sie do dysponowania i korzystania z wtasnosci Firmy
w nalezyty sposéb oraz do traktowania w zgodzie z zasadami dbatosci, szacunku, uczciwosci, lojalnosci
i solidnoéci. Wszelkie dziatania zwigzane z kradziezg, oszustwem, malwersacjg lub sprzeniewierzeniem
majatku Firmy sa niedopuszczalne - tak w odniesieniu do regulacji firmowych, jak i prawnych.

Wykorzystywanie do celéw osobistych, bez zgody Zarzadu, pozycji firmy lub informacji pozyskanych
przez pracownikéw w miejscu pracy jest wzbronione. Zadnemu pracownikowi nie wolno korzystac z
majatku, informacji lub pozycji firmy w celu uzyskania niestosownych korzysci osobistych, ani
posrednio lub bezpoérednio konkurowac z firma Ceramika Color. Pracownicy majg wobec firmy
obowigzek wspierania jej uzasadnionych intereséw, gdy tylko nadarzy sig ku temu okazja.

5.7 Relacje z dostawcami i podwykonawcami

Wierzymy, ze budowanie dtugofalowych relacji z naszymi dostawcami w oparciu o najwyzsze normy
etyczne jest kluczowe z punktu widzenia rozwoju firmy oraz budowania reputacji naszej marki.
Ceramika Color oczekuje od naszych dostawcéw i podwykonawcdw stosowania sie do przepisow
prawa oraz zapisow niniejszego Kodeksu Etyki.

Ponadto, w toku wyboru dostawcéw oraz podczas zawierania kontaktéw kierujemy sie transparentng
i obiektywna ocena ofert, bazujac na konkurencyjnosci proponowanych cen produktéw i ustug, ich
jakosci oraz reputacji dostawcy. W procesie wyboru unikamy faworyzowania oraz nie akceptujemy
jakiegokolwiek konfliktu intereséw. Wszystkim dostawcom — obecnym i potencjalnym, zapewniamy
réwny dostep do informacji dotyczacej konkurséw ofert i przetargéw, bez stawiania ktéregokolwiek z
interesariuszy na uprzywilejowanej pozycji.

5.8 Uczciwa konkurencja

U podstaw funkcjonowania Firmy lezy uczciwe konkurowanie na wszystkich rynkach, na ktérych dziata.
Wszyscy pracownicy s3 zobowigzani postgpowac¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami
antymonopolowymi oraz konkurencji obowigzujacymi na $wiecie. W Ceramice Color nie sg tolerowane
jakiekolwiek porozumienia czy uzgodnienia pomiedzy faktycznymi lub potencjalnymi konkurentami w
celu ustalenia lub kontrolowania cen, badz bojkotowania konkretnych dostawcéw lub klientéw, lub tez
ograniczania produkcji lub sprzedazy linii produktéw.

5.9 Polityka antykorupcyjna

Ceramika Color posiada odrebng polityke antykorupcyjna zawarta w dokumencie ,Polityka
antykorupcyjna Ceramiki Color Sp. z 0.0.”, z ktérg zostaja zapoznani pracownicy, wspétpracownicy i
partnerzy biznesowi Ceramiki Color,



Wykazujemy poszanowanie dla przyjetej przez naszych kontrahentéw polityki antykorupcyjnej. Nie
sktadamy propozycji i nie proponujemy podarunkéw wymuszajacych preferencyjne traktowanie na
naszych partnerach biznesowych, w tym w szczegélnosci nie przekazujemy prezentéw, prowizji czy
innych nieodpowiednich ptatnosci przedstawicielom urzedéw panstwowych, stuzby cywilnej lub innym
interesariuszom w celu wywarcia na nich wptywu biznesowego. Jesli nasi kontrahenci odradzajg lub
zabraniajg swoim pracownikom przyjmowania prezentéw, zaproszen na imprezy rozrywkowe lub
innych form podarunkéw, pracownicy Spétki powinni wykazywac poszanowanie takiej polityki.

5.10. Dokumentacja finansowa

Wszystkie transakcje realizowane przez naszych pracownikow sg w petni udokumentowane i
zarejestrowane w zapisach ksiegowych. Wykazujemy szczegdlng dbatos$é o podawanie prawdziwych
stwierdzen i dokonywanie poprawnych wpiséw w stosownej dokumentacji. Wszystkie fundusze i
majatek Firmy utrzymujemy wylgcznie w legalnych i wtasciwych celach. Nasze raporty, dokumenty czy
sprawozdania finansowe przedstawiane wtasciwym organom lub publikowane do powszechnej
wiadomosci przygotowywane sg w zgodzie z obowigzujgcymi standardami sprawozdawczosci oraz z
nalezyta starannoscia, tj. sa rzetelne i zrozumiate oraz terminowe.

6. Kto gwarantuje poszanowanie zapiséw Kodeksu Etyki?

Komisja ds. Etyki jest odpowiedzialna za rozpatrywanie spraw zwigzanych z przestrzeganiem norm
etycznych Ceramiki Color. Przewodniczacego i cztonkéw Komisji ds. Etyki nominuje Prezes Ceramiki
Color. Komisja regularnie monitoruje w Ceramice Color standardy etyczne oraz analizuje przypadki
tamania zapiséw Kodeksu Etyki. Zachowujgc petng poufnos¢, Komisja rozpatruje indywidualne sprawy
zgtaszane przez pracownikéw lub ich przetozonych. Komisja przedstawia Prezesowi zalecenia
wptywajace na lepsza znajomosc i przestrzeganie zapiséw Kodeksu Etyki. Komisja inicjuje i akceptuje
wprowadzanie uzupetnien i poprawek do Kodeksu Etyki. Komisja co roku przedstawia sprawozdanie ze
swojej dziatalnosci Prezesowi Zarzadu.

7. Przestrzeganie i odpowiedzialno$é

Firma Ceramika Color bedzie w petni pomagata kazdemu pracownikowi w przestrzeganiu niniejszego
Kodeksu, jak réwniez przestrzeganiu stosownych praw i przepisow, a takie bedzie udostepniata
wymagane érodki do tego celu, w tym informacije i sesje szkoleniowe. Pytania dotyczace jakiejkolwiek
odpowiedzialnoéci prawnej lub norm etycznych mozna kierowaé¢ do pracownikéw Dziatu Prawnego .
W celu otrzymania instrukcji nalezy skontaktowac sie z Dziatem Prawnym firmy.

Stosowanie sie do tych zasad jest obowigzkiem kazdego pracownika firmy Ceramika Color. Warunkiem
zatrudnienia w naszej firmie jest znajomos¢ i przestrzeganie Kodeksu oraz wszystkich zasad
obowiazujacych na danym stanowisku. Naruszenie Kodeksu lub innych zasad firmowych moze by¢
powodem do wszczecia postepowania dyscyplinarnego wiacznie z ewentualnym zwolnieniem, a takie
spowodowac wszczecie postepowania karnego.

Jedli pracownik ma jakiekolwiek pytania lub watpliwoéci dotyczace niniejszego Kodeksu lub
pozostatych zasad firmy obowigzujacych na jego stanowisku, powinien zwrécic sie o wyjasnienia do
przetozonego lub pracownikéw Dziatu Prawnego.

8. Zgtaszanie naruszen

Jedli ktoé wie o wykroczeniu, nielegalnym dziataniu, oszustwie, sprzeniewierzeniu majatku firmy,
naruszeniu tego Kodeksu lub innych zasad firmowych lub ma uzasadnione podejrzenie ich popetnienia,
ma obowigzek zgtosi¢ firmie swoje watpliwosci .Jesli pracownik dokona tego w dobrej wierze, nie
spotka go za to zadna kara. Co wiecej, niniejszy Kodeks surowo zakazuje stosowania jakichkolwiek



$rodkéw odwetu badz represji na pracownikach, ktérzy zgtosili faktyczne lub domniemane wykroczenia
lub uwazali, ze do nich doszto.

Pierwszym krokiem w procesie zgtoszenia wiekszosci zastrzezerh powinno by¢ omdwienie ich z
przetozonym. Jesli pracownik zgtosit zastrzezenie przetozonemu, ale uwaza, ze nie zareagowat on
odpowiednio lub nie jest w stanie odpowiedzie¢ na pytania pracownika, pracownik powinien zwrécic
sie do przetozonego swojego zwierzchnika. W rzadkich przypadkach, gdy oméwienie zastrzezen z
przetozonym lub ze zwierzchnikiem przetozonego mogtoby by¢ niestosowne lub kiopotliwe dla
pracownika, pracownik powinien skontaktowac si¢ z kim$ z Dziatu Prawnego lub zglosi¢ swoje
zastrzezenia anonimowo na adres: etyka@ceramikacolor.pl

Kodeks etyki jest dostepny dla wszystkich naszych pracownikéw. W przypadku pytan lub watpliwosci
pracownicy moga zglosi¢ sie do przetozonego lub przedstawicieli Komisji Etyki lub Dziatu prawnego lub
wysfaé zgloszenie/zapytanie na adres: etyka@ceramikacolor.pl

9. Nadzér
e Komisja etyki ds. przestrzegania zasad firmowych.

Nadzér nad przestrzeganiem Kodeksu sprawuje Komisja Etyki, ktérej przewodniczy specjalista ds. kadr
i ptac Joanna Hajda

Pozostali cztonkowie Komisji sg nominowani przez przewodniczgcego. W sktad Komisji Etyki wchodza:

o szef produkcji Przemystaw Dudka
o kierownik dziatu sprzedazy Agnieszka Madej
o technolog Matgorzata Nowak

e Gtéwny kontroler.

Funkcje gtéwnego kontrolera przestrzegania zasad firmy Ceramika Color petni przewodniczgcy Komisji
Etyki. Kontroler ten jest ogdlnie odpowiedzialny za wdrazanie programu przestrzegania praw i zasad w
catej firmie, w tym niniejszego Kodeksu i wszystkich pozostatych zasad i procedur firm. Gtéwny
kontroler jest ponadto odpowiedzialny za propagowanie tych zasad i egzekwowanie ich w catej firmie.







